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SOUHRN

Vondrackova P. Zavislostni chovani
na internetu - pripadova studie

Po kratkém prehledu obecné problema-
tiky zavislostniho chovani na internetu
je prezentovana kazuistika klienta, ktery
dochazel do ttileté psychoterapie, béhem
které se pod tématem zavislosti na inter-
netu zacalo objevovat klientovo schizoidni
nastaveni v podobé stahovani se z problé-
movych situaci do vlastniho svéta, které je
déano jeho temperamentem i zkuSenostmi
z détstvi. Hrani online hry mu nabizelo
bezpe¢ny odpocinek od napéti, které bylo
vyvolavano pocity nekompetence, které
zazival predev$im v socidlnich situacich.
V diskusi jsou data ziskana z pripadové
studie porovnana s vysledky vyzkumu
v oblasti zavislosti na internetu. Povaha
samotného problému, vysledky vyzkumu
i ptipad naseho klienta naznacuji, Ze zavis-
lost na internetu by se mohla ¢astéji vysky-
tovat u osob se schizoidnimi rysy.

Kli¢ova slova: zavislost, internet, ptipa-
dové studie, online hra, problémové uzi-
vani internetu.

SUMMARY

Vondrackova P. Addictive behaviour
on the internet - case study

After abrief overview of the addictive
behaviour on the Internet phenomenon
is presented a case study of a client who
attended three-year psychotherapy. Dur-
ing the treatment schizoid dynamic in
the form of withdrawing from prob-
lematic situations to his inner world
emerged underneath the Internet ad-
diction, due to the temperament and his
childhood experiences. Playing online
games offered him a safe place from the
tension that has been invoked by feelings
of incompetence, which he primarily
experienced in social situations. In the
discussion, the data obtained from a case
study are compared to the results of re-
search on Internet addiction. The nature
of the problem itself, research findings
and client’s case suggests that Internet
addiction could be more frequent among
people with schizoid personality.

Key words: addiction, Internet, case study,
online game, problematic Internet use.
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TEORETICKY UVOD

Fenomén zavislostnitho chovani na internetu se objevil
poprvé v literature v roce 1995 v textu, ve kterém ame-
ricky psychiatr Goldberg' popisoval zavislost na interne-
tu v podobé nové dusevni poruchy. Ackoliv vySe zminé-
ny prispévek psal predevsim za tcelem pobaveni online
komunity, ndzev i popis poruchy se dodnes vzily. V roce
1996 popsala fenomén zavislostniho chovani na inter-
netu americkd klinickd psycholozka Youngova.? Od té
doby toto téma pritahuje pozornost odborné verejnosti
po celém svété. V nékterych zemich, jako v USA, Ciné
nebo Jizni Koreji, zacala vznikat prvni specializovana cen-
tra zaméfend pouze na tuto klientelu.?

Obecné se zavislostni chovani na uzivani internetu
definuje jako nadmérné pouzivani internetu, které s sebou
prinasi do Zivota jedince psychologické, socidlni, pracovni
nebo $kolni komplikace.* Néktefi experti*® tvrdi, ze ¢lovék
se nestane zavislym obecné na internetu, ale spise na uréi-
tych internetovych aplikacich, které rozdéluji do tfi zaklad-
nich kategorif (online hry, pornografické stranky a komu-
nika¢ni aplikace, jako ICQ, chaty nebo socidlni sité).
Nékolika odborniky byla navrzena diagnosticka kritéria
k identifikaci tohoto jevu,>*¢ nicméné nebyla doporuéena
k zatrazeni do paté revize DSM.” V odborné literature lze
jiz najit lé¢ebné pristupy k tomuto problému.®® Zavislost
na internetu je zatim ponékud mimo zajem rozvoje pre-
ventivnich programi, ale nastup nové generace progra-
mu zamérenych na life-skill, jako je napriklad Unplugged
v ramci programu EUDAP,® by mohl v budoucnu pfinést
zlep$eni, nebot Ize ocekavat pozitivni odezvu i pro oblast
téchto problémui.

Podle zahrani¢nich vyzkumi se zavislostni chovani
na uzivani internetu tyka 3-6 % jeho uzivatelt.'"* Podob-
né vysledky jsou uvadény i v Ceské republice,’ kde lze
pozorovat rozvinuté zavislostni chovani ve vztahu k inter-
netu u 3,4% nediferencované populace a dalsich 3,7%
je online zavislostnim chovanim ohrozeno. Za nejvice
ohrozené jsou povazovany osoby ve véku 12-19 let, kde
prevalence v obou kategoriich dosahuje hodnoty 7,9 %.

Hlavnim dtivodem prezentovani této kazuistiky je to,
aby teoreticky koncept zavislosti na internetu, ktery je
v soucasné dobé odborniky po celém svété prezentovan
a studovan, ziskal u odbornikii zabyvajicich se timto téma-
tem plasti¢téjsi obrysy i hloubku.

PRIPADOVA STUDIE

Uvodni sezeni

Denisovi bylo 35 let, kdyzZ se objednal na konzultaci. Bez-
prostfednim divodem byly opakované hadky s manzel-
kou kvili jeho hrani online hry Divoké kmeny. Manzel-
ka ziskala podezfeni, Ze je zavisly na internetu, a dala
mu telefonni ¢islo, aby se objednal na sezeni. Denis si
pred sezenim zkousel vyplnit online dotaznik na zavis-
lost na internetu. Doséhl vysokého skore zavislosti, kdyz
polozky vyplioval na uzivani internetu obecné, i kdyz se
jeho odpovédi na otazky v dotazniku tykaly pouze hrani
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samotné online hry. Sdm vsak nebyl zcela presvédcen, ze
se v jeho pripadé jedna o zavislost na internetu, protoze
i dfive mél ve svém Zivoté obdobi, kdy hodné pracoval
(jeho Zena nazyvala tato obdobi epizody workoholismu),
a ted si mysli, Ze se jeho nad$eni pro néjakou véc ¢i akti-
vitu jen propojilo s online hrou. Dalsi divod, pro¢ pochy-
boval o své zavislosti na internetu, byl ten, Ze ve hte travil
proménlivé mnozstvi ¢asu, které bylo odvislé predevs$im
od toho, co se tam pravé délo. Denis mluvil o tom, Ze
manzelce nyni jeho hrani vadi také proto, Ze je na mater-
ské dovolené a ocekava, Ze s ni bude travit Cas, az ptijde
domt z prace.

Denis Zije docela spokojeny rodinny Zivot. Manzelka
byla jeho prvni zndmost a znaji se 17 let, maji spolu dvé
dcery ve véku 2 a 7 let. S manzelkou maji mirné konflikty
diky tomu, Ze vénuje hodné ¢asu praci nebo aktualné hra-
ni online hry, a to v$e na tikor péce o domacnost a rodinu.
Denis je spolumajitelem malé firmy, ktera poskytuje IT
sluzby ostatnim spole¢nostem. V praci je také spokoje-
ny. V prvnim sezeni jsem intenzivné vnimala to, Ze Denis
zaujal pozorovatelsky postoj a zaroven si velmi kontrolo-
val to, co mi tikal. Citila jsem, jak velmi pozorné sleduje
mé chovani. Na zavér sezeni se podrobné vyptaval na to,
jaky je mtij nazor na jeho problém.

Na zavér si stanovuje jako cil, Ze by rdd s uzivanim onli-
ne hry prestal nebo je omezil a vice se dozvédél, s ¢im jeho
problémové uzivani internetu mtiZze souviset.

Denis na psychoterapii dochazel tfi roky v pravidelném
intervalu jednou tydné. Proces terapie lze v prubéhu tfi let
tematicky rozdélit na tfi ¢asti. V prvni fazi jsme se snazili
vice zmapovat jeho zavislost na internetu, pak se do stfedu
pozornosti dostaly jeho osobni vztahy, zejména s manzel-
kou, détmi a jeho matkou. Po dvou letech terapie zacal
Denis vice mluvit i o problémech ve svém zaméstnani,
které ho trapi po celou dobu.

Zavislost na internetu

Denis narazil na poéita¢ové hry béhem vysokoskolského
studia. Pamatuje si, Ze prvni hru ziskal od jednoho zna-
mého. V té dobé bylo pro néj hrani pocita¢ovych her pro-
sttedkem k ,pfepnuti“ mezi béznou ¢innosti a studiem
a zpusob, jak se zbavit inavy z uceni se do pozdnich no¢-
nich hodin. Po skonceni studia si nékolikrat za rok béhem
jednoho az tfi tydnu zahral néjakou pocitacovou hru, ¢as-
to proto, aby zapomenul na aktualni problémy. U po¢itace
pak sedél do pozdnich no¢nich hodin, coZ byvalo nékdy
zdrojem hadek s manzelkou.

Denis jako IT specialista travi hodné ¢asu online a pti-
pojeni k internetu je zékladni podminkou jeho prace.
Na online hru ndhodné narazil asi pred rokem v ramci
mapovani internetu béhem jednoho pracovniho ukolu.
Zkusil se prihlasit, a protoZe ho hra zaujala, pokracoval
v jejim hrani. S&m udava, Ze prvni motiv pokracova-
ni v hrani byla jeho zvédavost. Snazil se pochopit prin-
cip hry, porozumét tomu, pro¢ to ostatni tak bavi hrat,
a zaroven chtél zjistit, jaké jsou optimalni ekonomické
strategie ve hfe. Pivodné hrél v jednom hernim ,,svété*
a pak se pokusil rozsitit své aktivity i do dalsich dvou své-
td. Po necelém pil roku se rozhodl jeden svét, kde se mu
pomérné darilo, opustit, protoze nemohl z pracovnich
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a rodinnych davoda travit online takové mnozstvi casu,
jak vyzadovali jeho ostatni spoluhraci. V dal$im svété se
mu postupné podarilo zalozit zcela novy kmen, kde ziskal
jednu z vedoucich pozic.

Prestoze se rozhodl z jednoho herniho svéta odejit, aby
mél vice ¢asu na svij bézny Zivot, ve hte travil i tak hod-
né Casu. Jak uz bylo fedeno, ¢as straveny v online hte se
hodné odvijel od aktudlniho déni ve hte. Kdyz bylo potte-
ba fesit konflikty ve hte, byl schopny tam stravit kolem
8 hodin denné. Jeho klasicky den s online hrou vypadal
nésledovné. Rano se probudil v 6:30. Po probuzeni byl
online kolem ptl hodiny az hodiny. V praci nékolikrat
denné kontroloval aktualni déni ve hte. Nékdy se stalo, Ze
se kontrola protdhla na pul hodiny nebo hodinu, z ¢ehoz
mél pak velmi §patny pocit, protoze nestihl vytidit potteb-
né pracovni véci. Domt chodil vétsinou kolem 18. nebo
19. hodiny. Pravidelné pak od 20. hodiny usedal k note-
booku a travil ve hie jesté dalsi dvé az ¢tyfi hodiny, coz
bylo zdrojem ¢astych hddek s manzelkou, ktera si s nim
chtéla veler povidat. O vikendu samoztejmé v online hte
travil mnohem vice ¢asu. Kdyz nebyl online, ¢asto se mu
stavalo, Ze premyslel nad aktudlnim dénim ve hte, zejmé-
na nad konflikty a strategiemi, které by byly v dané situaci
nejvyhodnéjsi.

Vyznamnou soudasti jeho ,,svéta“ v Divokych kmenech
byla Lenka, se kterou se tam potkal a se kterou byl pfi
hrani v pomérné uzkém kontaktu. Mezi nimi se postupné
vytvoril pomérné silny vztah, kdy spolu kazdy den probi-
rali nejenom déni ve hte, ale i déni ve svych soukromych
Zivotech. Lenka bydlela na Moravé, byla vdana a méla tfi
déti. Dokonce se spole¢né i jednou vidéli pti jeho pracov-
ni cesté. Vztah mezi nimi neprekrocil pratelskou rovinu,
jejich partnefi vSak o jejich setkanich nevédéli. Denisovi
se asi nejvice na tomto vztahu libilo to, Ze mél vedle sebe
v online hte nékoho, kdo ho podporoval, poslouchal a pti-
jimal. V prvnich mésicich terapie Denis mluvil o ¢etnych
konfliktech a nepochopeni ze strany druhych spoluhra-
¢a, které mu byly nepifijemné. Podobné neporozuméni
ze strany druhych zazival na zakladni $kole, kde bylo pro
ostatni spoluzaky tézké ho pochopit. Diky témto konflik-
tim chtél ze hry nékolikrat odstoupit, ale Lence se ho vzdy
podatilo presvéddit, aby ve hre jesté zistal. Mluvil o tom,
Ze ona je vlastné jiz posledni divod, pro¢ ve hre stale jesté
zUstava. Zhruba po pul roce terapie manzel Lenky zjistil,
Ze jsou s Denisem v takto blizkém online vztahu, coz ho
rozéililo, a Lenka musela s hranim prestat. Denis pak ztra-
til posledni motivaci pokracovat v online hte.

Vztahy v rodiné

Denis mluvil o tom, Ze doma hodné mysli na to, co se déje
ve hte, predev$im, jak resit konflikty se spoluhraci, a diky
tomu je vlastné psychicky nepfitomny. Jasné si to uvédo-
mil, kdyz své dvouleté dceti podal bez rozmysleni ostry
nuz, protoze ho o to pozadala. Vice jsme se tedy vénova-
li tématu jeho ,psychické nepfitomnosti“ doma. Denis
se rozpovidal o pocitech nekompetentnosti, které doma
zaziva a které vystupuji do popredi zejména o vikendech,
kdy travi s rodinou vétS§inu ¢asu. Manzelka je hodné
perfekcionisticky zaméfend a vzdy ma jasnou predsta-
vu o tom, jak by méla vypadat péce o déti nebo jak by se

mélo doma uklizet. Denis v$ak tyto jeji pozadavky velmi
¢asto nenaplnoval, coz zptisobovalo opakované konflikty,
zejména o jiz zminénych vikendech, kdy byla pohromadé
celd rodina. Denis pak mél trvaly pocit, ze doma déla véci
vzdy jen tak na 50 %, coz u néj jako u ,perfekcionalisty®
vedlo k ¢astym pocitim selhani. Opakovanym konfliktem
doma, ktery popisoval, bylo, ze se starsi, hodné emotivni
dcera hadala s manzelkou. Manzelka chtéla po Deniso-
vi, aby néjak zakrodil. Denis zakro¢il obvykle drsnéjsim
zptisobem, na coz manzelka reagovala tim, Ze se postavila
proti nému na stranu dcery, a on zazival pocity selhani.
Opakované jsme také mluvili o tom, Ze je pro néj tézké se
vymezit vii¢i manzelce a jejim naroktim, které ve vétsiné
pripadt vnimal jako oprdvnéné. Predstava, ze by nékdy
mohl byt v pravu a mohl by trvat na vymezeni si hra-
nic vidi ni, mu zpocatku pripadala velmi vzdélena. Sam
to komentoval tim, Ze by to znamenalo zékladni zménu
v jeho presvédceni.

V pribéhu Casu jsme se postupné dostavali k tomu,
ze podobné pocity zazival i v détstvi, kdy jeho prozivani
a chovani bylo vzdy néjak kritizovano nebo zpochybnéno
matkou. Velmi ji zdlezelo na minéni druhych lidi a ¢asto
ho karala za to, Ze vypravél naptiklad na navstévé u své-
ho otce, se kterym se matka rozvedla tfi roky po Denisové
narozeni, o oby¢ejnych vécech z jeho Zivota, nebo kdyz
ekl podle ni néco nevhodného pred ucitelkami v matet-
ské $kole. Doma pak mluvila o tom, Ze oni museji spole¢-
né bojovat proti §patnému svétu, a Denis tim, Ze mluvil
o jejich Zivoté, vlastné jejich spojenectvi narusil. Od mat-
ky tak ziskaval informaci, Ze lidé maji tendenci druhé
zneuzivat, a sam se také zacal bat, Ze ho druzi lidé vyuziji.
Obavy z dal$i kritiky matky i z toho, Ze bude druhymi lid-
mi vyuzit, vedly k tomu, Ze pfed otcem a dal$imi lidmi
mlcel a radéji si hral. Chovani, pii kterém se radéji sta-
hl do svého vnitfniho svéta, bylo také mozna podpofeno
prisnymi vychovnymi metodami matky i jejich pozdéjsich
partnerd. Vzpomina si, jak ho naptiklad sprchovali stude-
nou vodou, aby se uklidnil a poslouchal je.

Matka byla hodné emotivni a na néjakou véc rea-
govala jednim zptsobem, po chvili zase druhym, casto
protikladnym. Pro néj jiz tenkrat bylo velmi tézké néjak
predvidat jeji chovani a porozumét mu. Mozna také proto
zacal studovat etologii, aby vice porozumél jejimu chova-
ni a potazmo i chovani druhych lidi, které pro néj bylo
a stale je tézko pochopitelné. Denis se dodnes velmi vyhy-
bd vlastnim emocim, protoZe je ma spojené s iraciondl-
nosti, nevyzpytatelnosti a neobjektivnosti, a k vécem se
snaz{ pristupovat predev$im jako objektivni pozorovatel.
Necitelnost a obava z nadmérnych emoci se ¢aste¢né pro-
jevuje v komplikovaném vztahu s jeho star$i dcerou, jiz
oznacuje jako hysterickou a se kterou md ¢asté konflikty
doma, na néz pak ma tendenci reagovat tim, ze problé-
movou situaci radéji beze slov opusti. Na sezenich pro néj
bylo zpocatku velmi tézké se naladit na vlastni prozivani,
coz se mimo jiné projevovalo také v tom, ze mél problémy
si vzpomenout na konflikt, ktery mél pred nékolika dny
s manzelkou nebo star$i dcerou.

Preference stahnuti se z mezilidskych vztaht pii
néjakém problému pak méla za nasledek to, Ze Denis
nemél moznost v détstvi a dospivani rozvijet své socialni
dovednosti. Nedostate¢né rozvinuté socidlni dovednosti
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spole¢né s obavou ze zranéni druhymi lidmi se projevu-
ji v tom, Ze Denis nemd zadné pratele, se kterymi by se
pravidelné vidal. Jako rodina se vidaji jen s manzel¢iny-
mi prateli. S manzely kamarddek se mu opakované sta-
va, ze zabfedne do néjakého intimntho tématu, na coz
reaguji neptiznivé, a on se pak opét citi nekompetentné
a vede to k tomu, Ze si pak od nich udrzuje odstup a radé-
ji se s nimi nebavi. Oscilace mezi vzdalenosti a nepfimé-
fenou blizkosti ve vztazich bylo vidét i v nasem vztahu,
kdy na zac¢atku nasich sezeni Denisovo chovani nabyvalo
intimnich a na druhou stranu odtazitych poli. Pomérné
c¢asto se mi také stavalo, Ze bylo velmi téZké se na Denise
naladit a porozumét tomu, o ¢em vlastné hovoti, jaky je
jeho pohled na situaci, coz lze vnimat jako paralelni zazi-
tek jeho prozivani svéta.

Pocit nekompetentnosti, ktery vedl k tomu, Ze se Denis
stahoval do svého vlastniho svéta, zazival predevs$im
v socialnich situacich, tedy v situacich, jejichZz soucas-
ti byly emoce i socidlni dovednosti, oblasti, kterym moc
nerozumél a neovladal je. Daleko kompetentnéji se citil
v praci, kde se mohl vice spoléhat na vlastni rozum a vlast-
ni vykonnost. Jiz od détstvi mu byl za vzor davan dédecek,
ktery byl velmi pracovity. Sama matka Denise ocenovala
za to, ze ji pomdhal pracovat na chalupé a zacal si brzy
vydélavat penize. Denisovi se podatilo vybudovat svoji IT
firmu a je v jejim vedeni uspés$ny. Sdm mluvi o tom, Ze
v préci se citi daleko vice kompetentni nez v mezilidskych
vztazich. V této souvislosti jiz dfive zminiované nadmérné
vénovani se praci nebo online hre (kde se ze za¢atku snazil
pochopit princip hry, porozumét tomu, pro¢ to ostatni
tak bavi hrat, a zaroven chtél zjistit, jaké jsou optimalni
ekonomické strategie ve hte) 1ze vnimat jako logicky krok
preferovani ¢innosti, ve kterych se mu dafi a citi se sebe-
jisty, a vyhybani se predevsim socidlnim situacim, kde se
mu jiZ tolik nedafi, protoze jak sam rika, nikdy si neni jisty
tim, jak chovani ¢lovéka interpretovat a spravné mu poro-
zumét.

Vztahy v zaméstnani

Zhruba po dvou letech terapie zacal Denis na sezeni pfi-
naset problémy s klienty v zaméstnani. Jeho primarni ori-
entaci na praci bylo mozné sledovat i v tom, Ze po dvou
letech najednou ozil a zacal ocenovat pfinos terapeutic-
kych sezeni, protoze diky nim mtize Fe$it své problémy
s kolegy a klienty v praci. Pfi popisu aktualniho problému
s jednim klientem si za¢al uvédomovat, Ze podobné kon-
flikty mél se stejnym klientem zhruba v té dobé, kdy obje-
vil online hru. V této souvislosti zacal vice pfemyslet nad
moznosti, ze mu hrani online hry mohlo trochu slouzit
jako forma odpocinku pred problémy s klientem, které
tenkrat dosly tak daleko, Ze klient zacal zpochybnovat jeho
schopnosti vést firmu. Denis pfipousti, ze je mozné, Ze
kdyz ma konfliktni situaci v praci, odreagovava se od stre-
su jinou aktivitou. Pfede dvéma a pul lety to bylo hrani
hry a v posledni dobé mozna jeho nova vasen v nakupo-
vani nemovitosti. Zacal vénovat hodné ¢asu béhem tydne
i o vikendu tomu, Ze si nemovitosti vybiral na internetu,
a pozdéji tomu, Ze pak k nim jezdil, aby je opravoval nebo
jednal s ndgjemniky. Postupem ¢asu jsme dospéli k zavéru,
ze psychicka nepfitomnost a stahnuti pozornosti se neu-
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platiuje jen v jeho rodinném Zivoté, ale i v pracovni oblas-
ti, a to zejména tehdy, kdyz se objevi problémy v komuni-
kaci s klienty a Denis se pak za¢ne diky tomu citit v praci
nekompetentné.

P1i feSeni konfliktd v praci se opét objevilo téma jeho
potizi vymezit se vi¢i druhym lidem, diky kterym pak
radéji problémové oblasti opoustél. Opakované jsme fesili
situaci v praci, kdy se k nému chovali klienti arogantné
nebo ho obvinovali z ur¢itych véci, které ve skute¢nosti
nebyly pravda. Denis v$ak v téchto situacich byl vétsinou
ticho a nechal prostor jen svym stézujicim si klienttim.
Podobné to zazival doma, kdy pro néj bylo tézké predsta-
vit si, Ze by se oteviené postavil manzelce, protoze s né¢im
nesouhlasi nebo se mu néco nelibi. Jako diavod udaval, Ze
se vzdy snazi naladit se na to, jak vidi situaci oni, poro-
zumét jim, ale pak uz mu nezbyva kapacita na to, aby se
zaméfil i na své vlastni vnimani a prozivani dané situace
a diky tomu ziskal argumenty, kterymi by se mohl hdjit.
Postupem ¢asu se zacal v zaméstnani vice prosazovat,
coz pak vedlo k tomu, Ze v praci zazival mnohem méné
konfliktnich situaci s klienty a zdroven pak nemusel celé
dny a vikendy pfemyslet nad tim, jak problémovou situaci
vyftesit.

DISKUSE

V tomto textu je prezentovana kazuistika muze, ktery pti-
$el na terapii se zavislosti na internetu. Postupem c¢asu se
pod timto problémem zacala objevovat dal$i témata, ktera
s nim pfimo i nepfimo souvisela. Jak to byva u ostatnich
typu zavislého chovani, i zde lze vidét, Ze samotna zavis-
lost je jen $picka ledovce ruznych potizi, ke kterym je
potteba se v ramci terapie dopracovat.

Pokud porovname data ziskand v procesu psychotera-
pie s odbornymi texty zamérenymi na pri¢inu zavislosti
na internetu, tento klient by se povahou svych problé-
mi shodoval s nejcastéji udavanou pric¢inou zévislosti
na internetu, coz je nedostatek socialnich dovednosti,'***
ktery ma velmi uzky vztah s introverzi a plachosti, coz
byva také casty rys osob vykazujicich znaky zavislosti
na internetu.'>'*"” Tyto charakteristiky se projevuji v pro-
blémovych mezilidskych vztazich.”® Psychodynamické
ptistupy pak problémové mezilidské vztahy davaji do sou-
vislosti s komplikovanym vztahem s rodi¢i, coz v ptipadé
naseho klienta Ize také konstatovat. Motivace pro hrani
online hry je v ptipadé tohoto klienta dynamického cha-
rakteru. Zacal hrét proto, aby si odpocinul od problému
v praci (motiv tiniku od reality), a protoZe chtél porozu-
mét principu hry (motiv vnoteni se do hry). Ve hie pak
ale dale pokracoval a ztistaval kvtili spoluhradce, se kterou
si vytvoril pomérné blizky online vztah (socialni motiv).
Motivy pro hrani online hry se shoduji s motivy, které jsou
udavany v odborné literature.'*® Dtivodem k ukonceni
hry zde bylo to, ze za¢al mit hadky s manzelkou (impuls
z vnéjsku) a dale i hadky v samotné hte (impuls ze hry).
Opakované konflikty s manzelkou byly hlavnim motivem
vyhledani odborné konzultace, ptestoze si sam myslel, ze
se o zavislost na internetu v jeho pripadé nejedna. Jeho
puvodné vnéjsi motivace k vyhledani odborné pomoci se
pak postupné preménila ve vnitfni motivaci,” protoze si
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klient uvédomil, Ze mu terapie pomiize vice porozumét
lidem kolem sebe, zlep$it konfliktni vztahy v rodiné a vice
se naucit prosazovat v praci, a prestoze po nékolika mési-
cich ukon¢il hrani své online hry, dochézel do terapie jesté
dal$i tfi roky.

Co se ty¢e dimenzi zavislého chovani dle Griffithse,* 1ze
u tohoto klienta sledovat vyzna¢nost, ktera se projevovala
tim, ze klient travil hodné ¢asu online a ve volnych chvi-
lich ¢asto premyslel nad konflikty ve hie i jakym zptiso-
bem posunout hru dal. Klient popisoval, ze se vlastné pri
zalogovani do online hry uklidnil a zapomenul na problé-
my v praci (zména nalady). Postupem casu vSak zacal své
ucinkovani ve hfe vnimat jako dalsi vykonovou povinnost,
kterou md. Dimenze konfliktu se projevovala v podobé
hédek s manzelkou, protoze diky online hrani zanedba-
val rodinu, ale i v podobé vnitfnich konfliktd, kdy napti-
klad mél $patny pocit z toho, Ze nepracuje a misto toho
se vénuje online hre. Klient se také opakované pokousel
s hrou prestat, ale ze za¢atku ho vzdy jeho online kolegyné
premluvila, aby se ke hfe vratil. Jako hlavni motiv k vra-
ceni se ke hre byl pocit povinnosti, zavazku ke hra¢im
(relaps). Tolerance se u néj projevovala na zacatku tim, ze
potteboval travit ve hie stéle vice ¢asu, po néjaké dobé se
doba, kterou travil na internetu, zastavila na urcité podob-
né hodnoté, a pak mélo traveni ¢asu spiSe dynamickou
povahu a ménilo se podle situace ve hte. Klient udéaval,
Ze se obdas citil mrzuty nebo podrazdény, ze nemuiize byt
online, coz ale spi$e nez s odvykacimi pfiznaky souviselo
s tim, Ze aktualné bylo potteba ve hie vyresit néjaky pro-
blém.

Pokud se klienta pokusime charakterizovat prostted-
nictvim psychodynamické diagnostiky,>?>** lze Fici, Ze
v jeho ptipadé se jedna o schizoidni nastaveni osobnosti,
pro které je typicky obranny mechanismus neboli zpi-
sob zvladani uzkosti prostfednictvim izolace* nebo jinak
feCeno stazenim se ze svéta,”® a to predev$im z nesrozu-
mitelnych mezilidskych vztahd, ale i z nékterych aspektt
svého prozivani. Utvareni tohoto zptisobu vztahovani se
ke svétu lze v klientové Zivotopisném pozadi vidét v jeho
vrozené velké citlivosti a zranitelnosti i ve vychové mat-
ky, kterd ho zasobovala velkym mnozstvim emocidlnich
podnétu, které Casto byly dosti protikladné, a pro klienta
bylo lepsi se od matky odpojit nez se nechat jejimi emoci-
onalnimi reakcemi zahltit. Proto pro néj za¢alo byt vyhod-
néjsi se od svého emoc¢niho proZivani distancovat, protoze
ho vnimal, stejné jako emociondlni reakce své matky,
jako nedavéryhodné a zacal se vice ponofovat do vyko-
nové oblasti, kde se citil vice kompetentni. Lze tedy u néj
pozorovat proces, ktery se ¢asto popisuje u osob schizoid-
né strukturovanych, a to, ze davaji pfednost vice rozumu
a vnimani smyslovymi organy, které jim slibuji lep$i orien-
taci ve svété.** Klient byl tedy diky tomu hodné orientovan
na préci, které vénoval ¢as na ukor rodiny, ale i pratel, kte-

ré nemél. Kdyz se v praci objevily vztahové problémy s kli-
entem, potfeboval si od této naro¢né situace odpocinout
pravé u hrani her, kde, jak uvadi, ho ze zac¢atku hlavné
zajimalo poznat principy a strategie, na kterych online hra
fungovala. Posléze se vak i do tohoto prostoru dostavily
konflikty, které klient prozival velmi nepfijemné, a ¢aste¢-
né i kvuli nim prestal s hranim hry a tuto zprvu bezpeénou
aktivitu, ktera ho pak diky mezilidskych konfliktiim zacala
stresovat, si nahradil dalsi vykonovou aktivitou procesem
hledani, ndkupem a staranim se o nékolik nemovitosti.

Z tohoto pohledu lze vnimat i terapii jako tu, kterda mu
pomahala se pfedev$im vice zorientovat v prozivani a cho-
vani druhych lidi a v bezpe¢ném prostredi tak vice zkou-
mat i vlastni pocity. Kontext tohoto jevu dopliiuje i jeho
népad, abych mu posilala své zapisky ze sezeni, protoze
diky tomu mohl vice porozumét, jak ja o ném premys-
lim a jak vnimdm nase sezeni. Jeho schizoidni nastave-
ni se odrazelo v nasem terapeutickém vztahu, ve kterém
se v priubéhu sezeni sttidala vzdalenost v nasem vztahu
ivmé Casté zkusenosti v podobé velmi naro¢ného naladé-
ni se na jeho prozivani a vnimani svéta.

Na zakladé tohoto pojeti 1ze spekulovat, Ze pravé obran-
ny mechanismus stahnuti se mize stat hlavni motivaci
nadmérného hrani online her, které je odreagovanim se
od svéta, a ze kombinace nedostatku socialnich doved-
nosti, plachosti a introverze, ktera je v odborné literatu-
fe zamérené na zavislost na internetu popisovana,'>'*!
muze odkazovat na ¢astéjsi vyskyt schizoidné struktu-
rovanych jedinct, kteti vykazuji symptomy zavislosti
na internetu.

ZAVER

V tomto textu je prezentovana kazuistika muze, ktery pti-
$el na terapii s problémem zavislosti na internetu. Postu-
pem casu se pod tématem zavislosti na internetu zacalo
objevovat mnohem podstatnéjsi téma a tim byla jeho
tendence stahovat se do vlastniho svéta a od svych emo-
ci v dusledku negativnich zku$enosti s matkou v détstvi
i jeho temperamentu. Bezpeény odpocinek mu mimo
jiné aktivity (prace, nakupovani a stardni se o nemovi-
tosti) prechodné umoznilo i hrani online hry. V ramci
psychoterapie tedy nebyla pozornost zaméfena pouze
na symptom zavislosti na internetu, ale pracovalo se i se
zakladnim nastavenim klienta vici sobé i vici svétu. Kli-
entova struktura osobnosti odpovida schizoidni struktute
osobnosti, pro kterou je pravé typicky obranny mechanis-
mus izolace nebo stédhnuti se ze svéta, nejistota v mezilid-
skych vztazich, ktera muze byt kompenzovana orientaci
na vykonovou oblast. Lze tedy spekulovat, ze diky schi-
zoidnim vlastnostem mutize byt tato struktura osobnosti
Castéji zastoupena mezi osobami zavislymi na internetu.
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Diagnostické a 1é¢ebné postupy uzivané v soucas-
nosti détskymi neurology jsou po celém svété vcelku
jednotné a jejich dostupnost ¢i miru vyuziti podmi-
nuje spise ekonomicky status dané oblasti nez radikal-
né odli$ny pohled odbornikt na danou problematiku.
Drobné rozdily samoziejmé lze nalézt - je jisté zajimavé
porovnat napf. evropsky propracovany systém neurolo-
gického vysetfeni nejmensich déti s ponékud zjednodu-
$enym pristupem americkych autort. Ur¢ité (spiSe tra-
dici a historicky podminéné) odli$nosti naleznete tfeba
v mistech vénovanych détské mozkové obrné.
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