Ces aslov Psychiat 2013; 109(4): 161-162

uvodnik

V poslednich tydnech se Casto setkavam s otazkami ohledné pripravované reformy. Jsem
tomu rad, protoZe to vnimam jako akceptaci tématu systémové zmény. Diskuse, které jsou
vyvolané témito otazkami, poukazuji na nedorozuméni ohledné toho, co za dokument se to
na ministerstvu zdravotnictvi pfipravuje. Jisté je mozné prostudovat si metodiku pripravy
verfejnych strategii, ale v§ichni, kdo jsme se do toho ponofili, naraZime na ,,novorec* a zjis-
tujeme, Ze se asi lépe ¢tou clanky o psychiatrii. Pozadal jsem proto pracovniky Strategické
projektové kancelaie Ministerstva zdravotnictvi CR, aby zkusili struéné popsat, co strategie
je, a tedy jaky dokument se to vlastné na ministerstvu pfipravuje.

S pranim hezkého zbytku léta
MUDr. Martin Holly, predseda Psychiatrické spole¢nosti CLS JEP

STRATEGIE REFORMY - PODSTATA POHLEDU Z VYSKY

Kvalita pfipravy rozsahlé zménové agendy, v nasem pripadé reformy péce o dusevni zdravi,
vidy tzce souvisi s jejim naplanovanim. V$echny reformni aktivity museji ve svych vystupech
a prinosech pro cilové skupiny podporovat uréitou centralni myslenku, tedy jednotnou sestavu
strategickych cilii. Proto je nutné, aby na zacatku, tj. pred spusténim realiza¢nich projektt, byla
vytvorena strategie jako fidici dokument, viic¢i kterému bude mozné posuzovat jednotlivé souvi-
sejici aktivity.

Strategicky dokument byva ¢asto zaménovan na jedné strané za pouhou deklaraci (pak jde
o definici vize) a na druhé strané stoji snaha vytvorit kompletni podrobny plan praci. Strategie
neni ani jedno z toho. Strategie je pfemosténim mezi nosnou ideou - vizi jejiho nositele, gesto-
ra — a projektovymi plany, podle kterych se fidi dodavatelé realiza¢nich projekti. Nelze oéekavat,
Ze v rozumném case a s dostupnymi informacemi bude mozné vytvotit takovy plan, ktery by
nemusel byt vzapéti ménén na zakladé zmén externich faktori. Strategie si vyminuje, Ze bude dy-
namicka a Ze bude schopna reagovat na vyvoj svého okoli. Projektové plany takovou schopnosti
typicky neoplyvaji a jejich zmény maji vyznamné dopady do jejich rozpoctti a realizovatelnosti
vystupl. Proto by strategie méla umét definovat takové cile, ¢asové limity a hodnotici kritéria,
které budou dodrzitelné i pies predpokladatelné zmény dil¢ich parametrt, napf. zména vlady,
pokles plateb, odpor vefejnosti apod.

Je vSak zfejmé, Ze i samotna strategie pocita s nékterymi externalitami jako kritickymi pod-
minkami uspéchu a oznacuje jejich nesplnéni za klicova rizika, ktera ohrozuji strategii v jeji
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podstaté. V pripadé reformy psychiatrie ptijde napfiklad o nedosazeni dohody s pojistovnami
na udrzitelném financovani inovovaného systému poskytovani péce. Tento milnik bude oznacen
za kriticky a bez néj nebude mit smysl v realizaci strategie pokracovat.

Obecné zkusenosti fikaji, Ze strategie bez implementa¢niho planu, tedy bez zékladniho na-
staveni postupu spousténi jednotlivych projektt, neni ni¢im jinym nez deklaraci, a existuje fada
metod a postupt, jak vypracovat kompletni strategii pro rozsdhlé agendy, a to i ve statni spravé.
Ministerstvo zdravotnictvi se rozhodlo pro pfipravu strategie reformy psychiatrické péce pou-
zit metodiku tvorby verejnych strategii, kterd poskytuje pevny ramec pro tvorbu strategického
materidlu a umoznuje pfistupovat uz k samotné tvorbé strategie projektovym zptisobem véetné
definic roli, odpovédnosti, vymény informaci a ¢asovani.

Podstatou strategického planovani je schopnost podivat se na problém z vysky, abstrahovat
od detailt a ur¢it zakladni smérovani. V rdmci takového postupu pak dojde k tomu, Ze nékteré
puvodni zaméry se v rdmci strategie realizovat nebudou a budou soucasti jinych, bud paralelnich,
nebo budoucich strategii. Plati obecna rada, Ze strategie je uméni fikat ne. Teprve kdyz jsme
schopni ur¢it, co se délat nebude, a budeme védét, pro¢ a nakolik takové rozhodnuti ovliviiuje
celkovy cil ptivodniho zaméru, za¢iname pracovat strategicky. Tvorba strategie tedy nemiize fun-
govat jako ndkupni seznam typu ,tohle v§echno chceme® nebo jako vizionarsky vyktik ,,chceme
byt lepsi®, ale jde o sestavu rozhodnuti o tom, co je nutné udélat a kdy, co se délat nemusi a co
bude potteba udélat v dalsi vineé.

Pro nadchézejici programové obdobi 2014-2020 jiz bylo definovano, Ze vSechny projektové
zadosti budou muset mit jasné opfeni v oficidlni a schvélené strategii. Bez dobré strategie se
tedy vystavujeme riziku, Ze realiza¢ni projekty budou mit ztizenou pozici, bude komplikované je
napsat i vyhodnocovat a jejich financovani bude problematické. Tomu se snazi dosavadni prace
na strategii reformy dusevniho zdravi predejit.
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